Pravidla ochrany
osobnich udaju

1. Uvod

Pfedmétem téchto Pravidel ochrany osobnich udajl (,Pravidla“) jsou pravidla a podminky, prava
a povinnosti ohledné zpracovani a ochrany osobnich Udajl v navaznosti na platnost Obecného
nafizeni o ochrané osobnich udajl fyzickych osob neboli GDPR (General Data Protection
Regulation) - nafizeni o ochrané osobnich udaju EU 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 (GDPR)

Spolec€nost SYScore s.r.0. (dale jen ,Spole€nost”) obecné usiluje 0 vysokou ochranu osobnich

udaju svych zakaznikd, dodavatelll a obchodnich partner(. Tato Pravidla pak uvadéji, jak bude
tento zavazek implementovan a definuji tlohu Spole¢nosti v roli spravce osobnich udaja. Jsme
opravnéni provadét ob&asné upravy téchto Pravidel ochrany osobnich udaji. VSechny zmény a
aktualni znéni Pravidel budou k dispozici na této strance.

2. Zasady a pravidla ochrany osobnich udaju

Ochranu Vaseho soukromi pfi zpracovani osobnich udaji povazujeme za vyznamnou zalezitost a
vénujeme ji zvlastni pozornost. Nase politika ochrany osobnich udajl je v souladu s platnymi
pravnimi predpisy.

Klademe dliraz na spolupraci pouze se spole¢nostmi, které rovnéz dodrzuji GDPR pravidla a
zakonna ustanoveni a svou &innost provadi v souladu s Obecnym nafizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) o ochrané osobnich Udaja. Vice o zpracovatelich a pfijemcich nize.

Zaméstnanci Spolec€nosti jsou vazani micenlivosti a t€mito internimi Pravidly spoleCnosti.
Spolecnost organizuje a poskytuje zaméstnanciim $koleni o Pravidlech a dalSich zavazcich
tykajici se bezpecnosti a ochrany dat a stejné tak dochazi k internim auditim pro kontrolu
dodrzovani téchto Pravidel a zasad pfi praci s osobnimi udaji. Pfistupy k osobnim udajim jsou
fizené a zalozené na pravech jednotlivych zaméstnanci tak, jak je nezbytné nutné pro praci na
jednotlivych oddélenich Spole€nosti.

Osobni udaje Vami pfedané nasi spolecnosti prostfednictvim Vasich navstév na nasich
webovych strankach zpracovavame v souladu s pravnimi predpisy platnymi v Ceské republice.
Pro optimalizaci téchto webovych stranek z hlediska systémového vykonu, vyuZitelnosti a
poskytovani uzite€nych informaci o produktech a sluzbach tato data automaticky shromazdujeme
a ukladame. Takto ziskana data typicky zahrnuji udaje o Vasi IP adrese, typu prohlizeCe a
nastaveni jazyka, operaCnim systému, poskytovateli internetového pfipojeni (ISP) a o datu a
délce Vasi navstévy na nasich strankach.

Takto ziskané informace pouzivame k efektivnimu spravovani webovych stranek, k ziskavani
informaci o chovani uzivatell na nasich webovych strankach, k analyze trendd a shromazdovani
demografickych dat o naSich uzivatelich jako celku. Takto shromazdéné informace tedy nase



Spole¢nost muze vyuzit pro marketingové a propagacni Ucely i pro komunikaci se svymi
zakazniky a partnery (napf. pro nastaveni snadnéjsi orientace uzivatell na strankach,
poskytovani atraktivnich specialnich nabidek a sluzeb apod.).

Weboveé stranky Spole¢nosti mohou zahrnovat odkazy na jiné weboveé stranky, na které se tato
Pravidla vyuzivani osobnich udaju a cookies nevztahuiji.

3. Sluzby cookies a jejich vyuzivani

Webové stranky Spole€nosti, emailové zpravy, online sluzby, reklamy a interaktivni aplikace
mohou za ucelem optimalizace sluzeb vyuzivat tzv. ,cookies®.

,Cookie“ je maly soubor, skladajici se obvykle z pismen a Cislic, které prostfednictvim naseho
internetového serveru posilame do souboru cookie prohlize¢e na pevném disku Vaseho pocitace.
To nam napfiklad umozriuje rozpoznat zafizeni daného uZivatele v pfipadé€, Ze dojde k
opakovanému spojeni mezi internetovym serverem a internetovym prohlize€em. Hlavnim ucelem
cookies je umoznit naSemu internetovému serveru poskytnout uzivateli internetové stranky, na
které je zvykly tak, aby navstéva internetovych stranek spole¢nosti byla pro uzivatele vice osobni
a dokazala Iépe reagovat na jeho individualni potfeby.

Na www strankach vyuziva spole¢nost dva druhy cookies:

e Session cookies — jedna se o doCasné cookies, které se ukladaji do souboru cookie
Va$eho prohlizeCe do doby, nez ukoncite praci s prohlize€em. Tyto cookies jsou pro
fadnou funkci nékterych aplikaci €i funkénost téchto stranek povinné.

e Permanentni cookies — permanentni cookies Spole¢nost mize vyuzivat pro snadnéjsi a
pohodIngjSi orientaci uzivatelt na strankach (napf. rychlejSi a jednodussi navigace). Tyto
cookies zUstavaji v souboru cookie Vaseho prohlize€e po delSi obdobi, které zavisi na
tom, jaké zvolite nastaveni internetového prohlize€e. Permanentni cookies umoziuji
presun informaci na internetovy server pfi kazdé navstévé stranek. Permanentni cookies
jsou znamé také jako tracking cookies.

DalSi osobni udaje Spole¢nost bude shromazdovat pouze v pfipadé€, pokud date k takovémuto
zpracovani Vasich osobnich udaju vyslovny souhlas.

4, Kategorie a rozsah zpracovavanych dat

S ohledem na ochranu osobnich udaji omezujeme zpracovani osobnich dat na udaje, které jsou
pfiméfrené a relevantni pro pfislusny obchodni Uc€el. Jsou to osobni Udaje pro identifikaci a
komunikaci s Vami a zvlastni kategorie osobnich udaju, které jsou potfebné pro nasi obchodni
¢innost v souladu s pfislusnymi ustanovenimi pravnich predpisu.

4.1. Kategorie osobnich udaja

V ramci nasich ¢innosti shromazdujeme a zpracovavame osobni Udaje zakaznikl, obchodnich
partnerd ¢i dodavatelll za ucelem jedinecné identifikace osoby v rozsahu:

Vase jméno

Nazev Vasi spoleCnosti
Vase adresa

Vase e-mailova adresa
Vase telefonni Cislo
Vase bankovni €islo udtu
ICO/DIC

IP adresa



O uchazedich o zaméstnani a zaméstnancich shromazdujeme osobni udaje v souladu s pravnimi
predpisy. Témito udaji mohou byt Vami pfedané osobni udaje v rozsahu:

Va$e jméno

VaSe adresa

VasSe e-mailova adresa

Vase telefonni Cislo

Vase pohlavi

Vase bankovni &islo uctu

Vase datum narozeni

Cislo vaseho identifikaéniho dokumentu
IP adresa

4.2. Zvlastni kategorie osobnich udajt

Spolecnost nezpracovava zvlastni kategorie osobnich udaji (,citlivé osobni udaje®). (Citlivym
osobnim udajem jsou napf. udaje vypovidajici o politickych nazorech - v pfipadé, ze jste politicky
exponovana osoba ve smyslu §4 odst. 5 zakona €. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti
legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu).

4.3. Doba zpracovani
S vasimi osobnimi udaji pracujeme:

e Po dobu potfebnou k plnéni pfislusného ucelu, k némuz byly idaje Vami poskytnuty.

e Po dobu potifebnou k pInéni povinnosti vyplyvajicich z obecné zavaznych pravnich
predpisu (tj. minimalné po dobu trvani povinnosti k uchovavani dokladu a listin dle zakona
o Ucetnictvi, dafiovych zakonu, zakona o archivnictvi a spisové sluzbé).

e Za ucelem vykonu prav a ochrany opravnénych zajmu v souladu s pravnimi pfedpisy.

Po ukongeni stanoveného obdobi pro zpracovani a uchovani osobnich dat budou Vase udaje
bezpecné vymazany, resp. zni¢eny popf. anonymizovany.

V pfipadé udéleni souhlasu pro marketingové ucely (v€. profilovani za u¢elem nabidky vhodnych
produktl a sluzeb) jsou Vase udaje zpracovany po dobu uvedenou ve Vami udéleném souhlasu s
jejich zpracovanim.

4.4, Zdroj dat

Data, ktera zpracovavame, ziskame pfevazné od Vas jako subjektu osobnich udajd. Mizeme se
vSak o Vas dozvédét i z jinych zdroji (napf. vefejné dostupnych rejstfikd) , abychom se uijistili, ze
to, co o Vas vime, je pravdivé a uplné.

Zpracovavame osobni Udaje, které nam jsou sdéleny pfi uzavieni smlouvy a v prabéhu jejiho
trvani pfimo Vami nebo od Vasich zaméstnanc(. V pfipadé navazani nového obchodniho vztahu
zpracovavame Va$e osobni udaje sdélené pfi sepsani smlouvy Vami.

Pokud jste nadim zaméstnancem nebo uchaze€em o zaméstnani, zdrojem dat mohou byt také
reference od byvalych zaméstnavatell &i reference z internetovych zdrojl, napfiklad socialnich
siti jako LinkedIn nebo jiné pracovni portaly.

Vase osobni Uudaje a stejné tak citliva osobni data mizeme ziskat za ucelem plnéni zavazku ze
smlouvy.



Dale zpracovavame osobni Udaje legalné ziskané z vefejnych rejstiik(i nebo pfi souginnosti s
vladnimi organy a institucemi (ve smyslu zakona ¢. 253/2008 Sb. o nékterych opatfenich proti
legalizaci vynosU z trestné Cinnosti a financovani terorismu).

Ke zpracovani osobnich udajl maze dojit i v pfipadé poskytnuti Vasich dat od tfeti osoby, které
jste Vy poskytli souhlas nebo pfimo zmocnéni k tomuto Ucelu. Informace o Vas mizeme doplnit i
o Vami zvefejnéna data z vefejné dostupnych zdroj.

5. Ugely zpracovani osobnich udaijti

Spole€nost zpracovava osobni pouze v rozsahu nezbytném pro plnéni pfislusného obchodniho
ucelu. Osobni Udaje mohou byt zpracovany za jedné nebo vice nasledujicich okolnosti:

5.1. Legitimni u€ely zpracovani

Jednate-li se spolecnosti SYScore s.r.o. jako zakaznik, obchodni partner i dodavatel, pozadame
Vas o poskytnuti osobnich udaji pro nasledujici ucely:

Uzavirani, sprava a plnéni smiuv.

Rizeni vztahtl, poskytovani (on-line) sluzeb a kontakt.

Zlepseni sluzeb.

Marketing a analyza zakaznikd/procesu.

Detekce, prevence, v souladu se zakonem AML (prani Spinavych penéz).
Védecka a statisticka analyza.

PInéni pravnich a regulacnich povinnosti.

Jste-li uchaze€ o zaméstnani nebo byvaly &i sou€asny zaméstnanec, dochazi ke zpracovani
Vasich osobnich udaji pro nasledujici ucely:

PInéni pracovni smlouvy, smluvnich zavazk( a Fizeni lidskych zdroja.

Interni Fizeni v€etné hodnoceni organizace nebo firemni kultury.

Zdravi a spokojenost zaméstnancu.

Detekce podvodu, prevence.

PInéni pravnich a regulacnich povinnosti.

Ochrana zivotné dulezitych zajmu zaméstnanca.

Analyza profild zaméstnancu.

Pfijeti a obsazeni volnych pracovnich mist, v€. byvalych zaméstnancl a uchazecu o
zaméstnani.

5.2. Souhlas

V pfipadé, ze nejde o pfipad, kdy je mozné osobni Udaje zpracovavat bez souhlasu subjektu
udajd nebo na zakladé zakona, budete Spole¢nosti pozadani o udéleni souhlasu pred
zpracovanim Vasich udaju. Pfi zadosti o udéleni souhlasu Vam sdélime nasledujici informace:

o Ugely zpracovani, pro které je pozadovan souhlas.
¢ Nase kontaktni Udaje jakozto spravce osobnich udaja.
e VaSe prava v souvislosti se zpracovanim osobnich udajd.

Je-li zpracovani osobnich udaji pfiméfené nezbytné k vyfizeni Vaseho pozadavku na poskytnuti
sluzby nasi Spolecnosti, je souhlas subjektu udaju pfedpokladan (napfiklad navstéva webové
stranky, vyuZiti aplikaci spole¢nosti SYScore s.r.o., osobni navstéva nebo ucast na spolecenské
akci).



Souhlas by mél byt svobodnym, konkrétnim, informovanym a jednozna¢nym svolenim subjektu
udaju ke zpracovani osobnich udajl, které se jej tykaji, a to v podobé pisemného prohlaseni,
ucinéného i elektronicky, nebo Ustniho prohlaseni.

Subjekt Udaji ma pravo odmitnout nebo kdykoli odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udaja.

6. Prava vlastnikd udaja

Okamzikem nabyti U¢innosti Obecného nafizeni o ochrané osobnich Udaji (GDPR) vznika
subjektim osobnich udaju pravo na:

Informace a pfistup k osobnim udajim.

Pfenositelnost udaju.

Omezeni zpracovani udaja.

Opravu a vymaz osobnich udaja.

Informace ohledné opravy nebo vymazu osobnich udaji nebo omezeni zpracovani.
Vznést namitku.

Vyjmuti z automatizovaného rozhodovani véetné profilovani.

Role, ve kterych mizeme evidovat Vase osobni udaje a urcit jednoznaénou identifikaci Vasi
osoby, jsou:

Jste nas klient — nakupuijici, zajemce o nakup, dluznik.

Jste nas obchodni partner — napf. zprostrfedkovatel obchodu.

Jste zakaznik partnera — zakaznik naseho partnera.

Jste nas dodavatel — poskytovatel sluzby a technické podpory, zpracovatel dil€ich
procesu.

e Jste nas zaméstnanec — sou€asny a byvaly zaméstnanec nebo uchaze¢ o zaméstnani.

Dale Vas chceme upozornit, Ze pfi uplatnéni Vasich prav v souvislosti s ochranou osobnich udaju
muze dojit k uréitému omezeni nasi ¢innosti vii¢i Vam a naSemu smluvnimu vztahu.

6.1. Uplatnéni prav klienta a obchodniho partnera

Pro uplatnéni prav subjektd osobnich udaju pfijimame zadosti na adrese nasi spolecnosti
SYScore s.r.o., Lidmanka 25, 395 01, Pacov, Ceska republika nebo na elektronické adrese
info@syscore.cz.

Zadost Ize akceptovat v piipadé jednoznaéné identifikace osoby, a to pisemnou i elektronickou
formou. V opacném pfipadé Vas pozadame o dodani dodate¢nych podkladu pro spravnou
identifikaci Vasi osoby.

6.1.1. Informace a pristup k osobnim udajim

V pfipadég, ze ziskame Vase osobni Udaje ke zpracovani pfimo od Vas, budeme Vas informovat
o:

e Totoznosti a kontaktnich udajich spole¢nosti SYScore s.r.o.

o Ugelu zpracovani, pro které jsou osobni tidaje ziskany, a pravnim zakladu pro
zpracovani.

e Opravnéné zajmy spravce nebo tfeti strany v pfipadé, Ze jsou tyto zajmy nadfazené nad
zajmy a pravy subjektu udajd.

e O pfipadnych pfijemcich osobnich udaji a umyslu, pfedat Vase osobni udaje do treti
zemé nebo mezinarodni organizaci (pokud by toto event. mélo nastat).

e Dobég, po kterou budou udaje pouzivany, pfip. uloZzeny.



e Vyctu Vasich prav v€etné prava podat stiznost.

e Zda poskytnuti osobnich udaji je zakonnym &i smluvnim pozadavkem, tedy kdy dochazi
ke zpracovani dat na zakladé zdkona a kdy na zakladé Vaseho souhlasu.

e SkuteCnosti, Ze dochazi k automatizovanému rozhodovani, v€etné profilovani.

V pfipadé, ze nebyly Vase osobni udaje ziskany pfimo od Vas, jsme povinni Vam navic
poskytnout informace, o jakou kategorii dot€enych osobnich Udajl se jedna a zdroj, ze kterého
byla data pfijata.

6.1.2. Prenositelnost

Subjekt osobnich udaju ma pravo ziskat své osobni Udaje, které nam poskytl, ve strukturované
podobé v bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu. Zaroven mate, jako subjekt osobnich
udajd, pravo na pfenos téchto dat k jinému spravci. Pfenos osobnich dat je mozny pouze u
osobnich udaju, které jsou ziskany na zakladé souhlasu nebo smlouvy a jsou zpracovavana
automatizované.

Toto pravo nelze uplatnit na zpracovana data pro spInéni Ukolu provadéného ve vefejném zajmu
nebo pfi vykonu vefejné moci, kterym je spravce povéren.

PFi pfenosu dat nesmi byt nepfiznivé dotCena prava a svobody jinych osob.
6.1.3. Omezeni zpracovani
Jako vlastnik udajd mate pravo na to, abychom omezili zpracovani osobnich udaja v pfipadé, ze:

e Poprete presnost osobnich udaja.

e Mate podezfeni na protipravni zpracovani osobnich Udajl, ale odmitate vymaz téchto
osobnich udaju a misto toho zadate o omezeni jejich pouziti.

e Jiz osobni udaje nepotifebujeme pro ucely zpracovani, ale vy jako subjekt udaji je
pozadujete pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich naroku.

e Vznesete namitku proti zpracovani — zpracovani bude omezeno na dobu potfebnou k
ovérfeni, zda opravnéné dlivody spravce prevazuji nad opravnénymi divody subjektu
udaju.

Chceme Vas upozornit, Ze v pfipadé zadosti o omezeni zpracovani Vasich osobnich udajli muze
dojit k omezeni nasi ¢innosti vaci Vam a nasemu smluvnimu vztahu.

6.1.4. Oprava a vymaz osobnich dat

Jako subjekt udaju mate pravo na opravu nepfesnych ¢€i neaktualnich osobnich Udajd, které se
Vas tykaji.

Opravu Vasich osobnich udaji mate moznost provést zaslanim zadosti na nase kontaktni udaje.

Pravo na vymaz neboli pravo byt zapomenut mate moznost uplatnit v pfipadé, Ze:

e Osobni udaje jiz nejsou potfebné pro ucel, pro ktery byly shromazdény a zpracovavany.

e Odvolate souhlas, na jehoz zakladé udaje zpracovavame, a neexistuje dalsi pravni divod
pro zpracovani.

e Jsou osobni udaje zpracovany protipravné.

e Osobni udaje byly shromazdény za podminek udéleni souhlasu ditéte v souvislosti se
sluzbami informacni spole€nosti.



V pfipadé, Ze dojde k uplatnéni prava na vymaz osobnich udajl, které byly nami zvefejnény &i
predany tfetim stranam, pfijimame potfebné kroky ke kontaktovani vSech pfijemcl Vasich
osobnich udaju a sdéleni, aby vymazali veSkeré odkazy.

Vas$e pravo na vymaz Ize uplatnit az po uplynuti stanovené |haty pro uréeni, vykon nebo
obhajobu pravnich naroku.

6.1.5. Informace ohledné opravy nebo vymazu osobnich udaji nebo
omezeni zpracovani

Vzdy, pokud to jako vlastnik Udajl poZzadujete, Vas budeme informovat o pfijemcich Vasich
osobnich udaju nejpozdéji ve chvili, kdy jim byly Vase udaje zpfistupnény. Dale Vas budeme
informovat o opravach, vymazech, nebo pokud dojde k omezeni zpracovani osobnich udaju,
které se Vas tykaji.

6.1.6. Pravo vznést namitku
Pravo vznést namitku mazete pouze v urcitych specifickych pfipadech, a to pokud jde o:

e Zpracovani osobnich udajl, které je nezbytné pro spinéni ukolu provadéného ve
vefejném zajmu nebo pfi vykonu vefejné moci anebo pro ucely naSich opravnénych
zajmu Ci zajmy treti strany (v€. profilovani).

o V pfipadé, Ze vznesete namitku s relevantnimi diivody, sdélime Vam dlivody pro
zpracovani. Pokud nebudou nase duvody pfevazovat nad Vasimi zajmy a pravy,
nebo se nebude jednat o dlivod ur€eni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd,
bude zpracovani osobnich udaju pferuseno.

e Zpracovani pro ucely pfimého marketingu (v€. profilovani).

o V pfipadé, Ze vznesete namitku a neprejete si, aby Vase udaje byly dale
zpracovavany pro tento ucel, neni potfeba uvadét duavody pro ukonceni. Po
obdrzeni namitky pfestavame Vase udaje pro tento uc€el pouzivat. Pokud vSak
prislusné udaje zpracovavame rovnéz pro jiny ucel na zakladeé jiného pravniho
zakladu, takové zpracovani neni namitkou dotéeno.

e Zpracovani pro ucely védeckého €i historického vyzkumu nebo pro statistické ucely.

o V pfipadé, Ze vznesete namitku s relevantnimi diivody, sdélime Vam dlivody pro
zpracovani. Pravo Ize uplatnit, pouze pokud se nejedna o zpracovani pro splnéni
ukolu provadéného ve vefejném zajmu.

6.1.7. Vyjmuti z automatizovaného rozhodovani véetné profilovani
Jako vlastnik osobnich udaju mate pravo nebyt pfedmétem zadného rozhodnuti zalozeného
vyhradné na automatizovaném zpracovani. Jedna se o ochranu pfed potencialné nepfiznivym

rozhodnutim, které by mohlo byt pfijato bez lidského zasahu.

Timto Vam potvrzujeme, Ze podle zakonnych definic nedochazi v nasi spoleénosti k
automatizovanému rozhodovani véetné profilovani.

6.1.8. Déti-uplatnéni prav nezletilych a zastoupeni

V pfipadé poskytovani informacnich sluzeb nezletilému je souhlas ditéte pro zpracovani jeho
osobnich Gdaju povazovan za zakonny, dosahlo-li dité nejméné véku 16 let. Souhlas ditéte
mladSiho 16 let je nutno vyjadfit nebo schvalit zakonnym zastupcem (osoba s rodi¢ovskou
zodpovédnosti k ditéti). Nase spoleCnost nepfedpoklada, Ze by z jeji strany nebo pfi jeji Cinnosti
mélo dochazet ke zpracovani osobnich Udajl nezletilych osob.

Vyse uvedené se nevztahuje na obecné smluvni pravo ¢lenskych statd, napfiklad pravidla tykajici
se platnosti, uzavirani nebo G¢€inkd smlouvy vzhledem k ditéti.



6.2. Uplatnéni prav dodavatele

Pro uplatnéni prav subjektt osobnich udajl pfijimame zadosti na adrese nasi spole¢nosti:
SYScore s.r.0., Lidmarka 25, 395 01, Pacov, nebo na elektronické adrese
info@syscore.cz. Zadost Ize akceptovat v pfipadé jednoznacné identifikace osoby Zadatele.

Pokud jste samostatné vydéle¢na osoba, se kterou spolupracujeme na zakladné& smluvniho
vztahu, jsme v tomto pfipadé spravci Vasich osobnich Udajd a Ize u nas uplatnit sva prava.

6.2.1. Informace a pristup k osobnim udajim
V pfipadé, ze ziskame Va$e osobni Udaje ke zpracovani pfimo od Vas, budete informovani o:

e Totoznosti a kontaktnich udajich spole¢nosti SYScore s.r.o.

o Ugelu zpracovani, pro které jsou osobni Udaje ziskany, a pravnim zakladu pro zpracovani

e Opravnénych zajmech spravce nebo tfeti strany v pfipadé&, Ze jsou tyto zajmy nadfazené
nad zajmy a pravy subjektu udaja.

e Prfipadnych pfijemcich osobnich Udaji a umyslu, pfedat Vase osobni udaje do tfeti zemé
nebo mezinarodni organizaci (pokud by toto mélo z jakéhokoliv divodu nastat).

e Dobg, po kterou budou udaje pouzivany, pfip. ulozeny.

e Vyctu Vasich prav v€etné prava podat stiznost.

e Zda poskytnuti osobnich udaju je zakonnym &i smluvnim pozadavkem, tedy kdy dochazi
ke zpracovani dat na zakladé zakona a kdy na zakladé Vaseho souhlasu.

e Skutecnosti, ze dochazi k automatizovanému rozhodovani, v&etné profilovani.

V pfipadé, Zze nebyly Vase osobni Udaje ziskany pfimo od Vas jako subjektu udajd, jsme povinni
Vam navic poskytnout informace, o jakou kategorii dotéenych osobnich Udajl se jedna a zdroj, ze
kterého byly data pfijata.

Jako nas dodavatel sluzeb, mate pravo na informace a pfistup k udajum, které Vam budou
poskytnuty v okamzik sepsani smlouvy pfi sbéru osobnich udaja. Stejné tak Vam budou
poskytnuty informace po opravé, vymazu nebo omezeni zpracovani osobnich udajd. Ve vSech a
jinych pfipadech Vam poskytneme informace nejpozdéji do jednoho mésice od nastalé
skute€nosti.

6.2.2. Prenositelnost

Vlastnik osobnich udaji ma pravo ziskat své osobni udaje, které nam poskytl, ve strukturované
podobé v bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu. Zaroven mate, jako vlastnik osobnich
udaja, pravo na pfenos téchto dat k jinému spravci. Pfenos osobnich dat je mozny pouze u
osobnich udaju, které jsou ziskany na zakladé souhlasu nebo smlouvy a jsou zpracovavany
automatizované.

Toto pravo nelze uplatnit na zpracovana data pro splnéni ukolu provadéného ve vefejném zajmu
nebo pfi vykonu vefejné moci, kterym je spravce povéren.

Pfi pfenosu dat nesmi byt nepfiznivé dot€ena prava a svobody jinych osob.
6.2.3. Omezeni zpracovani
Jako vlastnik Udaja mate pravo na to, abychom omezili zpracovani osobnich Udaja v pfipadé, zZe:
e Poprete presnost osobnich udaju.

e Mate podezfeni na protipravni zpracovani osobnich udajl, ale odmitate vymaz téchto
osobnich Udaji a misto toho Zzadate o omezeni jejich pouziti.



e JiZz osobni udaje nepotifebujeme pro Ucely zpracovani, ale vy jako subjekt udajl je
pozadujete pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich naroku.

e Vznesete namitku proti zpracovani — zpracovani bude omezeno na dobu potfebnou k
ovéfeni, zda opravnéné dlivody spravce prevazuji nad opravnénymi davody subjektu
udaja.

Chceme Vas upozornit, Ze v pfipadé zadosti o omezeni zpracovani Vasich osobnich udaji muze
dojit k omezeni nasi ¢innosti vi¢i Vam a nasemu smluvnimu vztahu.

6.2.4. Oprava a vymaz osobnich dat

Jako subjekt udaju mate pravo na opravu nepresnych ¢i neaktualnich osobnich Udajd, které se
Vas tykaji.

Opravu Vasich osobnich udaji mate moznost provést zaslanim zadosti na nase kontaktni udaje.

Pravo na vymaz neboli pravo byt zapomenut mate moznost uplatnit v pfipadé, Ze:

e Osobni udaje jiz nejsou potfebné pro ucel, pro ktery byly shromazdény a zpracovavany.

e Odvolate souhlas, na jehoz zakladé udaje zpracovavame, a neexistuje dalsi pravni divod
pro zpracovani.

e Jsou osobni udaje zpracovany protipravne.

e Osobni udaje byly shromazdény za podminek udéleni souhlasu ditéte v souvislosti se
sluzbami informacni spole€nosti.

V pfipadé, Ze dojde k uplatnéni prava na vymaz osobnich udajl, které byly nami zvefejnény i
predany tfetim stranam, pfijimame potfebné kroky ke kontaktovani vSech pfijemcl Vasich
osobnich udaju a sdéleni, aby vymazali veSkeré odkazy.

Va$e pravo na vymaz Ize uplatnit az po uplynuti stanovené Ihity pro ureni, vykon nebo
obhajobu pfipadnych pravnich naroku.

6.2.5. Informace ohledné opravy nebo vymazu osobnich udaji nebo
omezeni zpracovani

Vzdy, pokud to jako vlastnik udaji pozadujete, Vas budeme informovat o pfijemcich VaSich
osobnich udaju nejpozdéji ve chvili, kdy jim byly Vase udaje zpfistupnény. Dale Vas budeme
informovat o opravach, vymazech, nebo pokud dojde k omezeni zpracovani osobnich udaj(,
které se Vas tykaji.

6.2.6. Pravo vznést namitku
Pravo vznést namitku mazete pouze v urcitych specifickych pfipadech, a to pokud jde o:

e Zpracovani osobnich udajl, které je nezbytné pro spinéni ukolu provadéného ve
vefejném zajmu nebo pfi vykonu vefejné moci anebo pro ucely naSich opravnénych
zajmu Ci zajmy tieti strany (v€. profilovani).

o V pfipadé, Ze vznesete namitku s relevantnimi diivody, sdélime Vam divody pro
zpracovani. Pokud nebudou nase divody pfevazovat nad Vasimi zajmy a pravy,
nebo se nebude jednat o diivod ur€eni, vykon nebo obhajobu pravnich naroki,
bude zpracovani osobnich udaju preruseno.

e Zpracovani pro ucely pfimého marketingu (v€. profilovani).

o V pfipadé, Ze vznesete namitku a nepfejete si, aby VaSe udaje byly dale
zpracovavany pro tento ucel, neni potfeba uvadét davody pro ukonceni. Po
obdrzeni namitky prfestavame Vase udaje pro tento ucel pouzivat. Pokud vSak



pfislusné udaje zpracovavame rovnéz pro jiny Ucel na zakladé jiného pravniho
zakladu, takové zpracovani neni namitkou dotceno.
e Zpracovani pro ucely védeckého €i historického vyzkumu nebo pro statistické ucely.
o V pfipadé, Ze vznesete namitku s relevantnimi dlivody, sdélime Vam ddvody pro
zpracovani. Pravo Ize uplatnit, pouze pokud se nejedna o zpracovani pro splnéni
ukolu provadéného ve vefejném zajmu.

6.2.7. Vyjmuti z automatizovaného rozhodovani véetné profilovani

Jako vlastnik osobnich udaju mate pravo nebyt pfedmétem zadného rozhodnuti zaloZzeného
vyhradné na automatizovaném zpracovani. Jedna se o ochranu pfed potencialné nepfiznivym
rozhodnutim, které by mohlo byt pfijato bez lidského zasahu.

Timto Vam potvrzujeme, Ze podle zakonnych definic nedochazi v nasi spoleénosti k
automatizovanému rozhodovani véetné profilovani.

6.3. Uplatnéni prav zaméstnanct ¢i uchazeci o zaméstnani

Pro uplatnéni prav subjektt osobnich udajl pfijimame zadosti na adrese nasi spolecnosti:
SYScore s.r.0., Lidmarika 25, 395 01, Pacov, nebo na elektronicke adrese info@syscore.cz.
Zadost Ize akceptovat v pfipadé jednoznacné identifikace osoby Zadatele.

Pokud jste samostatné vydéle¢na osoba, se kterou spolupracujeme na zakladné& smluvniho
vztahu, jsme v tomto pfipadé spravci Vasich osobnich Udaju a Ize u nas uplatnit sva prava.

6.3.1. Informace a pristup k osobnim udajim

V pfipadé, ze ziskame Vase osobni Udaje ke zpracovani pfimo od Vas, budeme Vas informovat
o:

e Totoznosti a kontaktnich udajich spole¢nosti SYScore s.r.o.

o Ugelu zpracovani, pro které jsou osobni Udaje ziskany, a pravnim zakladu pro
zpracovani.

e Opravnénych zajmy spravce nebo tfeti strany v pfipadé, ze jsou tyto zajmy nadrazené
nad zajmy a pravy subjektu udaja.

e Prfipadnych pfijemce osobnich udajd a umyslu, pfedat Vase osobni udaje do tfeti zemeé
nebo mezinarodni organizaci (pokud by toto mélo nastat).

e Dobg, po kterou budou udaje pouzivany, pfip. ulozeny.

e Vyctu Vasich prav v€etné prava podat stiZznost.

e Zda poskytnuti osobnich udaju je zakonnym &i smluvnim pozadavkem, tedy kdy dochazi
ke zpracovani dat na zakladé zakona a kdy na zakladé VasSeho souhlasu.

e Skutecnosti, ze dochazi k automatizovanému rozhodovani, v&etné profilovani.

V pfipadé, ze nebyly Vase osobni udaje ziskany pfimo od Vas, jsme povinni Vam navic
poskytnout informace, o jakou kategorii dot€¢enych osobnich Udajl se jedna a zdroj, ze kterého
byly udaje pfijaty.

Jako nas dodavatel sluzeb, mate pravo na informace a pfistup k udajim, které Vam budou
poskytnuty v okamzik sepsani smlouvy pfi sbéru osobnich udaju. Stejné tak Vam budou
poskytnuty informace po opravé, vymazu nebo omezeni zpracovani osobnich Udajl. Ve vSech a
jinych pfipadech Vam poskytneme informace nejpozdéji do jednoho mésice od nastalé
skuteCnosti.

6.3.2. Prenositelnost



Vlastnik osobnich udaji ma pravo ziskat své osobni Udaje, které nam poskytl, ve strukturované
podobé v bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu. Zaroven mate, jako vlastnik osobnich
udajd, pravo na pfenos téchto dat k jinému spravci. Pfenos osobnich dat je mozny pouze u
osobnich udajl, které jsou ziskany na zakladé souhlasu nebo smlouvy a jsou zpracovavana
automatizované.

Toto pravo nelze uplatnit na zpracovana data pro splnéni ukolu provadéného ve vefejném zajmu
nebo pfi vykonu vefejné moci, kterym je spravce povéren.

Pfi pfenosu dat nesmi byt nepfiznivé dotCena prava a svobody jinych osob.
6.3.3. Omezeni zpracovani
Jako vlastnik udaji mate pravo na to, abychom omezili zpracovani osobnich udaja v pfipadé, ze:

e Poprete presnost osobnich udaju.

e Mate podezieni na protipravni zpracovani osobnich udajl, ale odmitate vymaz téchto
osobnich udaju a misto toho zadate o omezeni jejich pouziti.

e Jiz osobni udaje nepotifebujeme pro Ucely zpracovani, ale vy jako subjekt udajl je
pozadujete pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich naroku.

e Vznesete namitku proti zpracovani — zpracovani bude omezeno na dobu potfebnou k
ovéreni, zda opravnéné dlvody spravce prevazuji nad opravnénymi davody subjektu
udajl.

Chceme Vas upozornit, Ze v pfipadé zadosti o omezeni zpracovani Vasich osobnich udaju muze
dojit k omezeni nasi ¢innosti va¢i Vam a nasemu smluvnimu vztahu.

6.3.4. Oprava a vymaz osobnich dat

Jako subjekt udaju mate pravo na opravu nepfesnych €i neaktualnich osobnich Udajl, které se
Vas tykaiji.

Opravu Vasich osobnich udaji mate moznost provést zaslanim zadosti na nasi adresu — viz
uvedené kontaktni udaje.

Pravo na vymaz neboli pravo byt zapomenut mate moznost uplatnit v pfipadé, ze:

e Osobni udaje jiz nejsou potfebné pro ucel, pro ktery byly shromazdény a zpracovavany.

e Odvolate souhlas, na jehoz zakladé udaje zpracovavame, a neexistuje dalsi pravni divod
pro zpracovani.

e Jsou osobni udaje zpracovany protipravné.

e Osobni udaje byly shromazdény za podminek udéleni souhlasu ditéte v souvislosti se
sluzbami informacni spole¢nosti.

V pfipadé, Ze dojde k uplatnéni prava na vymaz osobnich udajl, které byly nami zvefejnény &i
predany tfetim stranam, pfijimame potfebné kroky ke kontaktovani vSech pfijemcl Vasich
osobnich udaju a sdéleni, aby vymazali veSkeré odkazy.

Vase pravo na vymaz lIze uplatnit az po uplynuti stanovené Ihlty pro uréeni, vykon nebo
obhajobu pravnich naroku.

6.3.5. Informace ohledné opravy nebo vymazu osobnich udaji nebo
omezeni zpracovani

Vzdy, pokud to jako vlastnik udajl pozadujete, Vas budeme informovat o pfijemcich Vasich
osobnich udaju nejpozdéji ve chvili, kdy jim byly Vase udaje zpfistupnény. Déale vas budeme



informovat o opravach, vymazech, nebo pokud dojde k omezeni zpracovani osobnich udajd,
které se Vas tykaji.

6.3.6. Pravo vznést namitku
Pravo vznést namitku mazete pouze v urcitych specifickych pfipadech, a to pokud jde o:

e Zpracovani osobnich Udajl, které je nezbytné pro spinéni ukolu provadéného ve
verejném zajmu nebo pfi vykonu verejné moci anebo pro ucely nasich opravnénych
zajmu Ci zajmy treti strany (v€. profilovani).

o V pfipadé, Ze vznesete namitku s relevantnimi diivody, sdélime Vam dlivody pro
zpracovani. Pokud nebudou nase divody pfevazovat nad Vasimi zajmy a pravy,
nebo se nebude jednat o dlivod uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd,
bude zpracovani osobnich Udajlu preruseno.

e Zpracovani pro ucely pfimého marketingu (v&. profilovani).

o V pfipadé, Ze vznesete namitku a nepfejete si, aby Vase udaje byly dale
zpracovavany pro tento ucel, neni potfeba uvadét davody pro ukoncéeni. Po
obdrzeni namitky pfestavame Vase udaje pro tento uc€el pouzivat. Pokud vSak
pFislusné udaje zpracovavame rovnéz pro jiny Ucel na zakladé jiného pravniho
zakladu, takové zpracovani neni namitkou dotéeno.

e Zpracovani pro ucely védeckého Ci historického vyzkumu nebo pro statistické ucely.

o V pfipadé, Ze vznesete namitku s relevantnimi diivody, sdélime Vam dlivody pro
zpracovani. Pravo Ize uplatnit, pouze pokud se nejedna o zpracovani pro splnéni
ukolu provadéného ve vefejném zajmu.

6.3.7. Vyjmuti z automatizovaného rozhodovani véetné profilovani

Jako vlastnik osobnich udaju mate pravo nebyt pfedmétem zadného rozhodnuti zaloZzeného
vyhradné na automatizovaném zpracovani. Jedna se o ochranu pfed potencialné nepfiznivym
rozhodnutim, které by mohlo byt pfijato bez lidského zasahu.

Timto Vam potvrzujeme, Ze podle zakonnych definic nedochazi v nasi spoleénosti k
automatizovanému rozhodovani véetné profilovani.

6.4. Kontaktni udaje spravce

Pro uplatnéni prav subjektt osobnich udajl pfijimame zadosti na adrese nasi spoleénosti:
SYScore s.r.0., Lidmarika 25, 395 01, Pacov, nebo na elektronické adrese info@syscore.cz.

Zadost Ize akceptovat v piipadé jednoznaéné identifikace osoby zadatele.

VasSe zadosti/stiznosti zpracujeme bez zbyte¢ného odkladu a budeme Vas informovat o vyfizeni
do 30 dnl od obdrzeni zadosti/stiznosti.

7. Pfevazujici/nadfazené zajmy

Néktera prava a povinnosti spole¢nosti SYScore s.r.o., mohou byt nadfazena nad pravy
jednotlived, pokud za danych konkrétnich okolnosti existuje opravnény zajem, ktery pfevazuje
nad zajmem jednotlivce (pfednostni zajem). Pfevazujici zajem existuje, je-li tfeba:

e Chranit opravnéné obchodni zajmy spole¢nosti SYScore s.r.0., véetné:
o Zdravi, bezpe¢nost nebo bezpecnost jednotlivcl.
o Prava duSevniho vlastnictvi, obchodniho tajemstvi nebo jméno spolecnosti.
o Kontinuity obchodnich operaci.
o Zachovani divérnosti pfi navrhovaném prodeji, fuzi nebo akvizici podniku.



o Zapojeni divéryhodnych poradcl nebo poradcl pro obchodni, pravni, danové
nebo pojistovaci ucely.

e Predchazet nebo vySetfovat poruSeni zakona, a to skutecné nebo predpokladané na
zakladé odiivodnénych podezieni (véetné spoluprace napk. s Policii CR), nebo smiuv,
zavazku nebo zasad nasi Spole¢nosti.

e Jinak chranit nebo branit prava spolec¢nosti SYScore s.r.0., jejich zaméstnancl nebo
jinych osob.

8. Pfenos osobnich udaju tfetim stranam

V ramci nasi ¢innosti mohou byt Vase osobni udaje poskytnuty:

o Na zakladé zakona pFislusnym subjektdm, napf. Policii, spravci dané, souddm, Ceské
narodni bance, exekutorim nebo insolvenénim spravcim.

e DalSim subjektiim pro ochranu prav (napf. soudlm, smluvnim Iékafiim, Policii apod.).

e Zpracovatelim, ktefi na zakladé smlouvy s nasi SpoleCnosti zarucuji technické a
organizacni zabezpeceni ochrany osobnich udaju.

e S Vasim souhlasem spolupracujicim obchodnim partnerdm.

Tretim stranam jsou pfedavany osobni Udaje pouze v rozsahu nezbytném pro pInéni obchodniho
ucelu.

Spole¢nost SYScore s.r.0., spolupracuje pouze se zpracovateli, ktefi poskytuji dostatecné zaruky
zavedeni vhodnych technickych a organizacnich opatfeni tak, aby dané zpracovani splfiovalo
zakonné pozadavky a aby byla zajiSténa ochrana prav nejen nasich klientd, ale také
zaméstnancu.

9. Seznam subjektu, které mohou pfijit do styku s Vasimi
kontaktnimi udaji

9.1. Spravce
e SYScore s.r.o., Lidmarika 25, 395 01, Pacov (IC: 26082870).
9.2. Zpracovatelé

e Obchodni zprostfedkovatelé opravnéni zprostfedkovavat produkty a sluzby SYScore
S.r.o..

Organy vefejné moci a soudy (zejm. pfi plnéni nasich zakonnych povinnosti).
Auditofi nebo jiné nezavislé osoby zajistujici plnéni zakonnych povinnosti.
Poskytovatelé nebo provozovatelé informacnich technologii.

Poskytovatelé sluzeb nezbytnych pro vykon nasi ¢innosti (administrativni ¢innosti,
archivace, pravni poradenstvi, sprava pohledavek apod.).

e Poskytovatelé zdravotnich sluzeb (pfi Setfeni pojistnych udalosti).

10. Pravidla pro pfenos udaju mimo Evropskou unii

Tento ¢lanek stanovi dalSi pravidla pro pfedavani osobnich udajl tfetim stranam se sidlem v
zemi, u které se nepredpoklada poskytnuti adekvatni irovné ochrany osobnich udajd (zemé s
nevhodnym stavem).

Osobni udaje mohou byt pfevedeny na treti stranu, ktera se nachazi v zemi s nevhodnym
statusem, pouze pokud:



e Mezi spole€nostiSYScore s.r.0., a pfislusSnou treti stranou byla uzaviena smlouva, ktera
poskytuje zaruky, Ze tfeti strana bude dodrzovat obdobnou uroven ochrany, jaka je
stanovena v nasi spole¢nosti.

e Treti strana byla certifikovana podle kodexu chovani nebo certifikacniho programu, ktery
je uznan podle platnych pravnich predpisl, za poskytnuti ,pfiméfené” irovné ochrany
udaja.

e Treti strana zavedla zavazna korporatni pravidla nebo podobny mechanismus kontroly
prevodu osobnich dat, ktery poskytuje patfiéné zaruky podle platnych pravnich predpisu.

e Prevod je nezbytny pro uzavreni nebo plnéni smlouvy uzaviené v zajmu jednotlivce mezi
SYScore s.r.0., a tfeti stranou.

e PrFevod je nezbytny pro pInéni smlouvy se zakaznikem, dodavatelem nebo obchodnim

partnerem, nebo na zadost zakaznika, dodavatele nebo obchodniho partnera pred

pfijetim smlouvy.

Pfevod je nezbytny k ochrané Zivotné dllezitého zajmu jednotlivce.

Pfevod je nezbytny pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd.

Pfrevod je nezbytny k uspokojeni zavazného divodu vefejného zajmu.

Prevod je vyzadovan jakymkoli zakonem, kterému podléha spole¢nost SYScore s.r.o..

V rozsahu povoleném zakonem vySe uvedené posledni tfi body vyzaduji pfedchozi souhlas
vedeni spole¢nosti SYScore s.r.o..

11. Sledovani a dodrzovani pravnich norem

V nasi spoleCnosti jsou provadény interni audity procesu a postupu, které obsahuji zpracovani
osobnich udaju, za icelem dodrzovani stanovenych zasad a pravidel.



